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1. การใช้งานระบบส าหรับผู้ช าระเงิน 

1.1 การเข้าใช้งานระบบครั้งแรกของผู้ช าระเงิน 
 

1. เปิดเว็บเบรำว์เซอร์ แล้วพิมพ์ URL: www.epayment.dld.go.th จำกนั้นกด Enter 

 
 

2. ยอมรับนโยบำยกำรใช้งำนคุกกี้ 

 
  

https://www.google.com/url?q=http://www.epayment.dld.go.th&sa=D&source=editors&ust=1748255807025043&usg=AOvVaw2jNulMr5Y3vig850r6xIS5
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3. คลิกปุ่ม “เข้ำสู่ระบบด้วยแอปพลิเคชัน ThaID” 

 
 

4. เมื่อคลิกปุ่ม “เข้ำสู่ระบบด้วยแอปพลิเคชัน ThaID” ระบบจะแสดงคิวอำร์โค้ด ผู้ช ำระท ำ
กำรสแกนคิวอำร์โค้ด เพ่ือเข้ำสู่ระบบ 

 

  

4 
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5. เมื่อผู้ช ำระ สแกนคิวอำร์โค้ด ส ำเร็จ ระบบจะแสดงหน้ำลงทะเบียน โดยกำรลงทะเบียนมี
ขั้นตอน ดังนี้ 
5.1 ระบบจะแสดงข้อมูล ดังนี้  

5.1.1 ชื่อ(ภำษำไทย) 
5.1.2 นำมสกุล(ภำษำไทย) 
5.1.3 ชื่อ(ภำษำอังกฤษ) 
5.1.4 นำมสกุล(ภำษำอังกฤษ) 

5.2 กรอกเบอร์โทรศัพท์มือถือ 
5.3 กรอกอีเมล 
5.4 คลิกปุ่ม “ยกเลิก” หำกต้องกำรยกเลิกกำรลงทะเบียน 
5.5 คลิกปุ่ม “ลงทะเบียน”หำกต้องกำรลงทะเบียน 
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6. เมื่อคลิกปุ่ม “ลงทะเบียน”ระบบจะแสดงหน้ำ แจ้งเตือน เพ่ือติ๊กยอมรับ ข้อมูลดังนี้  
6.1 นโยบำยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล(Privacy Policy) 
6.2 เงื่อนไขกำรให้บริกำรข้อตกลงในกำรใช้ระบบ 
6.3 ข้อตกลงและเงื ่อนไขกำรสมัครขอรับชื ่อผ ู ้ใช้งำนและรหัสผ่ำน (Username & 

Password) 
    โดยหำกผู้ช ำระ”ไม่ยอมรับ”จะไม่สำมำรถใช้บริกำรได้  

 

7. เมื่อคลิกปุ่ม “บันทึก”เพื่อลงทะเบียนผู้ใช้งำน ระบบแสดง Popup ลงทะเบียนผู้ใช้งำน
ส ำเร็จ คลิกปุ่ม “ตกลง”หลังจำกนั้นระบบจะแสดงหน้ำเมนูแรก ดังภำพ 

 

  



 
 

หน้า | 5 

1.2 ระบบการรับช าระเงินอิเล็กทรอนิกส์ (ส าหรับผู้ช าระเงิน) 
1. คลิกเลือกเมนูหลัก ระบบกำรช ำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ (ส ำหรับผู้ช ำระเงิน) 

 

 

1.2.1 คำร้องขอชำระเงิน 

ผู้ใช้งำนสำมำรถยื่นค ำร้องขอช ำระเงิน ได้ผ่ำนเมนู ค ำร้องขอช ำระเงิน โดยมีขั้นตอนเข้ำใช้งำน 
ดังนี้  

1. เลือกเมนู “ค ำร้องขอช ำระเงิน” 

 

  

1 
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3. เลือกหมวดค่ำธรรมเนียมที่ต้องกำรรับช ำระเงิน 
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4. ผู้ใช้งำนสำมำรถเพ่ิมรำยกำรแจ้งช ำระเงิน ได้โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

1. คลิกปุ่ม “+เพ่ิมค ำร้องขอช ำระเงิน”  

 

 

2. ระบบแสดงหน้ำ เพ่ิม/แก้ไข รำยกำรร้องขอช ำระเงินให้ท ำกำรกรอกข้อมูล 
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3. คลิกปุ่ม “เพิ่มรำยกำรช ำระ” เพื่อเพิ่มรำยกำรที่ต้องกำรช ำระ (สำมำรถเพิ่มได้มำกกว่ำ 1 

รำยกำร) 
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4. เลือกค่ำธรรมเนียมและกรอกข้อมูลรำยกำรช ำระแล้วคลิกปุ่ม “บันทึก” เพื่อบันทึก

รำยกำรหรือคลิกปุ่ม “ยกเลิก” เพ่ือปิดป๊อปอัพ 
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5. คลิกปุ่ม “บันทึกส่งพิจำรณำ” เพื่อขอช ำระเงิน หรือ คลิกปุ่ม “บันทึกแบบร่ำง” เพ่ือ

กลับมำแก้ไขได้ 
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6. ระบบแสดง Popup แจ้งเตือน ท่ำนต้องด ำเนินกำรช ำระเงินภำยใน 7 วันหลัง 7 วัน 

ระบบจะยกเลิกรำยกำรช ำระเงินของท่ำนโดยอัตโนมัติ 

7. คลิกปุ่ม “ตกลง” เพ่ือยืนยันกำรบันทึกส่งพิจำรณำ 
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8. หลังจำกบันทึกส่งพิจำรณำแล้วรำยกำรจะมีสถำนะเป็น “รอพิจำรณำ” 

 
 

1.2.2 การชำระเงินผ่านระบบ 

ผู้ใช้งำนสำมำรถจัดกำร รำยกำรแจ้งช ำระเงิน ได้ผ่ำนเมนู รำยกำรแจ้งช ำระเงิน โดยมีขั้นตอนเข้ำใช้

งำน ดังนี้ 

1. เลือกเมนู “รำยกำรแจ้งช ำระเงิน” 
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2. กำรช ำระเงินผ่ำนช่องทำงที่เปิดให้บริกำร 

- เลือกรำยกำรแจ้งช ำระเงินที่สถำนะเป็น “รอช ำระเงิน” แล้วเลือกเมนู “จัดกำร” 

และคลิกปุ่ม “แก้ไข” 

 

- เลือกวิธีกำรช ำระเงินที่ต้องกำร 
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- กรณีเลือก “ช ำระเงินด้วยบัตรเครดิตหรือบัตรเดบิต (Fast Pay)” หลังจำกคลิกปุ่ม 

“ช ำระเงินด้วยบัตรเครดิตหรือบัตรเดบิต (Fast Pay)” ระบบจะแสดงหน้ำจอกำร

ด ำเนินกำรของธนำคำรขึ้นมำให้ผู้ช ำระเงินเลือกช ำระเงินได้ตำมช่องทำงดังภำพ 

 

- กรณีเลือก “หักบัญชีธนำคำรของนิติบุคคล” หลังจำกคลิกปุ่ม “หักบัญชีธนำคำร

ของนิติบุคคล” ระบบจะแสดงหน้ำจอกำรด ำเนินกำรของธนำคำรขึ้นมำให้ผู้ช ำระ

เงินด ำเนินกำรตำมข้ันตอนของธนำคำรดังภำพ 
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- กรณีเลือก “QR Code ช ำระเงิน” เพ่ือสแกนจ่ำยด้วย Mobile Banking” จะแสดง

หน้ำจอ QR Code เพ่ือให้แสกนจ่ำยด้วย Mobile Banking ได้ 

 

- กรณีเลือก “พิมพ์ใบแจ้งช ำระ” เพื่อพิมพ์เอกสำรใบแจ้งช ำระเงินแล้วน ำไปช ำระเงิน

ผ่ำนช่องทำงที่อยู่ในเอกสำรใบแจ้งช ำระเงินจะแสดงหน้ำใบแจ้งช ำระเงินขึ้นมำ 

 

  



 
 

หน้า | 16 

- หลังจำกช ำระเงินตำมช่องทำงที่เลือกส ำเร็จสถำนะจะเปลี่ยนเป็น “ช ำระเงิน

ส ำเร็จ”  

โดยหลังจำกช ำระเงินแล้วจะต้องรอเจ้ำหน้ำที่กำรเงินของหน่วยงำนท ำกำร

ตรวจสอบและลงนำมใบเสร็จร ับเง ินก่อน หลังจำกนั ้นผู ้ช  ำระเง ินจะได ้รับ

ใบเสร็จรับเงินตัวจริงทำงอีเมลและสำมำรถออกใบเสร็จรับเงินในระบบได้ 

 

 

1.2.3 การดาวน์โหลดใบเสร็จรับเงิน 

ผู้ใช้งำนสำมำรถดำวน์โหลดใบเสร็จรับเงินได้ด้วยวิธีดังนี้ ดังนี้ 

1. เลือกเมนู “รำยกำรแจ้งช ำระเงิน” 
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2. เลือกเมนู “จัดกำร” คลิกปุ่ม “ดำวน์โหลดใบเสร็จ” รำยกำรที่เป็น “ลงนำมแล้ว” 

 

- หลังจำก “ดำวน์โหลดใบเสร็จ” จะได้ไฟล์ใบเสร็จดังภำพ 
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1.3 การตรวจสอบเอกสารใบเสร็จรับเงิน 
ผู้ใช้งำนสำมำรถตรวจสอบควำมถูกต้องของใบเสร็จรับเงินได้ด้วยวิธีดังนี้ 

1. เข้ำเมนู “ระบบตรวจสอบเอกสำรดิจิทัล (Inspection)” และท ำกำรอัปโหลดไฟล์เพื่อ

ตรวจสอบ เลือกเมนู “รำยกำรแจ้งช ำระเงิน” 

 

 

2. สแกน QR Code ที่อยู่มุมล่ำงซ้ำยของใบเสร็จรับเงินด้วยกล้องของสมำร์ทโฟน 

 


