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ชื่อตัวชี้วัด :  ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงกระบวนงาน  

ผูกำกับดูแลตัวชี้วัด : นางสาวจุไรรักษ  อุนาภีร ผูจัดเก็บขอมูล : นางสาวจิราวรรณ จิรัฐิติกาลตระกูล 

เบอรโทรศัพท  : 026534444 ตอ 1611 เบอรโทรศัพท : 026534444 ตอ 1633 

คำอธิบาย :  

          ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงกระบวนงาน โดยปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจหลักของหนวยงาน โดยการ

พัฒนาคุณภาพการใหบริการและการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของกองคลังใหเปนไปอยางตอเนื่องและมีมาตรฐาน 

มุงเนนการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนงานและข้ันตอนการใหบริการ คุณภาพของเจาหนาที่ผูใหบริการ 

คุณภาพของสิ่งอำนวยความสะดวก และคุณภาพการใหบริการในภาพรวม สอดคลองกับความตองการ และความคาดหวัง

ของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย กอใหเกิดประโยชนในดานตาง ๆ เชน นวัตกรรมการใหบริการ การบูรณาการการ

ทำงาน และการลดตนทุน รวมทั้งประโยชนตอผูรับบริการ เปนตน 

 

ขอมูลผลการดำเนินงาน :   

          เรื่องการจัดสรรเงินรายไดจากการผลิตและจำหนายดานปศุสัตว ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยมี

ข้ันตอนการดำเนินการ เม่ือไดรับอนุมัติจากคณะกรรมการบริหารเงินรายไดจากการผลิตและจำหนายดานปศุสัตว

แลว สำนักผูมีสวนรวมจะแจงใหหนวยงานภายในสังกัดท่ีไดรับอนุมัติใหใชเงิน ดำเนินการตามข้ันตอนการจัดซ้ือจัด

จางในระบบ e-GP จนถึงข้ันตอนประกาศรายชื่อผูชนะแลว จัดสงสำเนาเอกสารท่ีเก่ียวของ ใหสำนักตนสังกัด

ตรวจสอบความถูกตองและรวบรวมเสนอกองคลัง เพ่ือโอนขายบิลเงินฝากคลังใหหนวยงานตอไป ซ่ึงการดำเนินการ

ดังกลาวไมสามารถควบคุมเรื่องระยะเวลาในการดำเนินการ เนื่องจากในการรวบรวมเอกสารจากหนวยงานแตละ

ชุด หากมีหนวยงานใดสงเอกสารไมถูกตองครบถวนหรือไมรับรองสำเนาเอกสาร กองคลังจะตองแจงสำนักตนสังกัด

ใหแจงหนวยงานนั้นดำเนินการแกไขเอกสารใหถูกตองกอน รวมท้ังตองใชเวลาในการเสนอขออนุมัติอธิบดี        

กรมปศุสัตวเพ่ือโอนขายบิลเงินนอกงบประมาณใหหนวยงาน ทำใหการใชจายเงินของหนวยงานเกิดความลาชา จึง

เห็นควรปรับกระบวนการดำเนินงาน 

เกณฑการใหคะแนน รอบ 2/2566 

ระดับคะแนน คาเปาหมาย/รายละเอียดการดำเนินงาน 

1 ดำเนินการตามแผนฯ ไดรอยละ 80 

2 ดำเนินการตามแผนฯ ไดรอยละ 100 

3 

 

- จัดทำผังกระบวนงาน (Work Flow) พรอมเปรียบเทียบกระบวนงานเดิมกับกระบวนงานที่

ปรับปรุง และกำหนดมาตรฐานคุณภาพงาน พรอมจัดทำคูมือการปฏิบัติงานไดครบถวน         

แบบฟอรมท่ี 3 
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3 (ตอ) (0.5 คะแนน)  

- อบรม/ชี้แจงผูปฏิบัติงานที่เก่ียวของใหสามารถปฏิบัติงานไดตามคูมือ และมาตรฐานคุณภาพ

งาน เพื่อใหบรรลุผลตามขอกำหนดที่สำคัญอยางครบถวน (0.5 คะแนน) 

4 นำประสบการณจากการปรับปรุงกระบวนงาน มาแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน โดยการจัด

เวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

5 รายงานผลการปรับปรุงกระบวนงาน ตามแบบฟอรม สงใหกลุมพัฒนาระบบบริหาร 

 

 

การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 

ชื่อตัวชี้วัด น้ำหนัก 

(รอยละ) 

ผลการ

ดำเนินงาน 

คาคะแนนที่

ได 

คาคะแนน

ถวงน้ำหนัก 

ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงกระบวนงาน  

(เร่ืองการจัดสรรเงินรายไดจากการผลิตและจำหนาย

ดานปศุสัตว ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2566) 

 

5 ดำเนินงาน

ไดตามแผน 

รอยละ 

100 

5 25 

 

 

ปจจัยสนับสนุนตอการดำเนินงาน : 

            ผูบริหารหนวยงานของกองคลัง สำนักพัฒนาพนัธุสัตว สำนักพฒันาอาหารสัตว และสำนักเทคโนโลยชีีวภาพการ

ผลิตปศุสัตวพรอมดวยเจาหนาที่  ไดเห็นถึงความสำคัญในเร่ืองกระบวนการจัดสรรเงินรายไดจากการผลิตและจำหนายดาน  

ปศุสัตว  โดยพิจารณาจากความตองการของผูรับบริการ ผูมีสวนไดสวนเสีย ขอกำหนดดานกฎหมาย ความคุมคาและการ

ลดตนทนุ นำมาสูกระบวนการปรับปรุง 

อุปสรรคตอการดำเนินงาน : 

-   

หลักฐานอางอิง : 

1. ดำเนินการตามแผนการปรับปรุงกระบวนงาน กองคลัง ไดรอยละ 100  นำหลักฐานข้ึนเว็บไซตกองคลัง  

https://finance.dld.go.th/th/index.php/th/ แบนเนอร  เรียบรอยแลว 

2. คูมือการปฏิบัติงาน (Work Manual) เรื่อง กระบวนงานการโอนจัดสรรเงินนอกงบประมาณเงินรายไดจากการ

ผลิตและจำหนายดานปศุสัตว (แบบฟอรมท่ี 4) 

แบบฟอรมท่ี 3 
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3. จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูจากการปรับปรุงกระบวนงาน ณ หองประชุมกองคลัง ตึกอุศุภราช ชั้น 2         

ในวันท่ี 8 สิงหาคม 2566 ประกอบดวยเอกสาร และภาพถายจากกิจกรรม  

4. รายงานผลการปรับปรุงกระบวนงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 (แบบฟอรมท่ี 5) 

5. รายงานผลการดำเนินตามตัวชี้วัด รอบ 2/2566 (แบบฟอรมท่ี 3)  

6. หลักฐานแสดงการปรับปรุงกระบวนงาน/การดำเนินการตามกิจกรรม  

 

 

 

 

แบบฟอรมท่ี 3 


