
ตวัชีว้ดับทบาทภารกจิรายบคุคล
ดา้นการปรบัปรงุกระบวนงาน

“ระดบัความส าเรจ็ของการปรบัปรงุกระบวนงาน”



เกณฑ์การให้
คะแนน

ระดบัคะแนน ค่าเป้าหมาย/รายละเอียดการด าเนินงาน

รอ
บ 
1/2

56
6

1
ทบทวนกระบวนงานตามภารกจิหลกัของหน่วยงานไดค้รบถว้น พรอ้มระบุรายชื่อกระบวนงาน และขอ้ก าหนดทีส่ าคญัของ
แต่ละกระบวนงาน  (Key Requirement) โดยพจิารณาจากความตอ้งการของผูร้บับรกิาร ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี ขอ้ก าหนด
ดา้นกฎหมาย ความคุม้คา่ และการลดตน้ทุน

2 –

3
จดัท าแผนและก าหนดแนวทางการปรบัปรุงกระบวนงาน จ านวน 1 กระบวนงาน โดยมุง่เน้นการสรา้งนวตักรรมหรอืผลผลติ
จากกระบวนงาน เชน่ การสรา้งสรรคง์านบรกิาร หรอืผลติภณัฑ ์หรอืรปูแบบการใหบ้รกิารใหม ่อนัน าไปสูก่ารตอบสนอง
ความตอ้งการและการอ านวยความสะดวกแก่ผูร้บับรกิารและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

4 –

5 ด าเนินการตามแผนฯ ไดร้อ้ยละ 50

รอ
บ 
2/2

56
6

1 ด าเนินการตามแผนฯ ไดร้อ้ยละ 80

2 ด าเนินการตามแผนฯ ไดร้อ้ยละ 100

3

▪ จดัท าผงักระบวนงาน (Work Flow) พรอ้มเปรยีบเทยีบกระบวนงานเดมิกบักระบวนงานทีป่รบัปรุง และก าหนด
มาตรฐานคุณภาพงาน  พรอ้มจดัท าคู่มือการปฏิบติังานไดค้รบถว้น (0.5 คะแนน)

▪ อบรม/ชีแ้จงผูป้ฏบิตังิาน ทีเ่กีย่วขอ้ง ใหส้ามารถปฏบิตังิานไดต้ามคูม่อื และมาตรฐานคุณภาพงาน เพือ่ใหบ้รรลุผล
ตามขอ้ก าหนดทีส่ าคญัอยา่งครบถว้น (0.5 คะแนน)

4 น าประสบการณ์จากการปรบัปรุงกระบวนงาน มาแลกเปลีย่นเรยีนรูภ้ายในหน่วยงาน โดยการจดัเวทกีารแลกเปลี่ยนเรยีนรู้

5 รายงานผลการปรบัปรุงกระบวนงาน



ขั้นตอนการด าเนินการ

ทบทวนกระบวนงานตามภารกจิหลกัของหน่วยงานใหค้รบถว้น (แบบฟอรม์ที ่1)

จดัท าแผนและก าหนดแนวทางการปรบัปรงุกระบวนงาน จ านวน 1 กระบวนงาน (แบบฟอรม์ที ่2)

จดัท าคูม่อืการปฏบิตังิาน (Work Manual) พรอ้มอบรมชีแ้จงผูป้ฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้ง (แบบฟอรม์ที ่4)

จดัเวทกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูภ้ายในหน่วยงาน

จดัท ารายงานผลการปรบัปรงุกระบวนงาน (แบบฟอรม์ที ่5)

หน่วยงานรายงานผลรอบที ่1 (10 เม.ย. 66) และ รอบที ่2 (10 ต.ค. 66) โดยเผยแพรท่างเวบ็ไซตข์องหน่วยงาน

(แบฟอรม์ที ่3)



แบบฟอร์มที่ 1

แบบฟอร์มที่ 1_ตารางแสดงกระบวนงาน (กลุ่มทำ).pdf


แบบฟอร์มที่ 2

แบบฟอร์มที่ 2 แผนการปรับปรุงกระบวนงาน.pdf


แบบฟอร์มที่ 3

แบบฟอร์มที่ 3.1 รายงานผลตัวชี้วัดบทบาทภารกิจรายบุคคลด้านการปรับปรุงกระบวนงาน.pdf


แบบฟอร์มที่ 4

แบบฟอร์มที่ 4 คู่มือการปฏิบัติงาน (Work manual).pdf


หนังสือชี้แจงผู้เกี่ยวข้อง

หลักฐาน 2 หนังสือชี้แจงผู้เกี่ยวข้อง.pdf


การด าเนินการ
ก่อนการขอปรับกระบวนงาน
(รายการค่าซ่อมแซม , ค่าครุภัณฑ์ 

และสิ่งก่อสร้าง)
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การด าเนินการ
ภายหลังแจ้ง

การปรับกระบวนงาน
(โอนครั้งที่ 9/2566)

• กษ 0607/92 ลงวันที ่17 มกราคม 2566

• ขอโอนเงินให้ 11 หน่วยงาน รวม 19 รายการ เป็นเงิน 532,826 บาท
สอส.

• กษ 0613/103 ลงวันที ่18 มกราคม 2566

• ขอโอนเงินให้ 7 หน่วยงาน รวม 10 รายการ เป็นเงิน 1,457,200 บาท
สทป.

• กษ 0605/49 ลงวันที ่23 มกราคม 2566 

• ขอโอนเงินให้ 23 หน่วยงาน รวม 81 รายการ เป็นเงิน 9,402,284.71 บาท

• ยกเว้น 3 หน่วยงาน

สพพ.



การด าเนินการ
ภายหลังแจ้ง

การปรับกระบวนงาน
(เพิ่มเติม)

• กษ 0605/155 ลงวันที ่16 กุมภาพนัธ ์2566

• โอนเพิ่มเติมให้ศูนย์วิจัยและพัฒนาโคเนื้อ

สพพ.

โอนครั้งที่ 10

• กษ 0605/325 ลงวันที ่3 เมษายน 2566

• โอนเพิ่มเติมให้ศูนย์วิจัยและบ ารุงพันธุ์สัตว์สุพรรณบุรี

สพพ.

โอนครั้งที่ 11

• กษ 0605/709 ลงวันที ่19 กรกฎาคม 2566 

• ขอยกเลิกรายการของศูนย์วิจัยและพัฒนาสุกร

สพพ.

(ยกเลิก)



รายงานผลการปรับปรุงกระบวนงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 

• แบบฟอร์มที่ 5

แบบฟอร์มที่ 5 รายงานผลการปรับปรุงกระบวนงาน.pdf


ปัญหา และสภาพการ
ปฏิบัติงานเดิมก่อนที่
จะริเริ่มการปรับปรุง

คณะกรรมการบริหารเงินรายได้จากการผลิตและจ าหน่ายด้านปศุสัตว์อนุมัติให้หน่วยงาน
สังกัดส านักพัฒนาพันธุ์สัตว์ ส านักพัฒนาอาหารสัตว์ และส านักเทคโนโลยีชีวภาพการผลิต
ปศุสัตว์ ใช้เงินรายได้จากการผลิตและจ าหน่ายด้านปศุสัตว์ เป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน
ด้านการผลิต โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้

    - ค่าจ้างเหมาบริการและค่าจ้างเพิ่มส าหรับจ้างเหมาบริการ ทั้งสามส านักได้แจ้งให้  
กองคลังโอนขายบิลเงินฝากคลังให้หน่วยงานในสังกัด ตามจ านวนเงินที่ได้รับอนุมัติจาก
คณะกรรมการฯ ทั้งจ านวนตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ

    - ค่าซ่อมแซม , ค่าครุภัณฑ์ และสิ่งก่อสร้าง ส านักแจ้งหน่วยงานที่ได้รับอนุมัติให้ใช้เงิน 
ด าเนินการตามขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้างในระบบ e-GP จนถึงขั้นตอนประกาศรายชื่อ      
ผู้ชนะแล้ว จัดส่งส าเนาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ให้ส านักต้นสังกัดตรวจสอบความถูกต้อง    
และรวบรวมเสนอกองคลัง เพื่อโอนขายบิลเงินฝากคลังให้หน่วยงานเป็นครั้ง ๆ



ปัญหา และสภาพการ
ปฏิบัติงานเดิมก่อนที่
จะริเริ่มการปรับปรุง

การด าเนินการตามขั้นตอนดังกล่าว ท าให้ไม่สามารถควบคุมเรื่องระยะเวลาในการ

ด าเนินการได้ เนื่องจากในการรวบรวมเอกสารจากหน่วยงานแต่ละชุด หากมี

หน่วยงานใดส่งเอกสารไม่ถูกต้องครบถ้วนหรือไม่รับรองส าเนาเอกสาร กองคลัง

จะต้องแจ้งส านักต้นสังกัดให้แจ้งหน่วยงานนั้นด าเนินการแก้ไขเอกสารให้ถูกต้อง

ก่อน รวมทั้งต้องใช้เวลาในการเสนอขออนุมัติอธิบดีกรมปศุสัตว์เพื่อโอนขายบิลเงิน

นอกงบประมาณให้หน่วยงาน ท าให้การใช้จ่ายเงินของหน่วยงานเกิดความล่าช้า 

หน่วยงานที่เอกสารถูกต้องครบถ้วนแล้วจะต้องรอหน่วยงานที่ยังไม่แก้ไข ต้องรอให้

เอกสารจากทุกหน่วยงานในชุดนั้นถูกต้องครบถ้วนทั้งหมด จึงจะด าเนินการใน

ขั้นตอนต่อไปได้



ปัญหา และสภาพการ
ปฏิบัติงานเดิมก่อนที่
จะริเริ่มการปรับปรุง

สถิติการด าเนินการที่ผ่านมา

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ทั้งสามส านักรวบรวมส่งเรื่องให้กองคลังพิจารณาโอน

ขายบิลให้หน่วยงานทั้งสิ้น 30 ครั้ง  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จ านวนทั้งสิ้น 24 ครั้ง โดยครั้งสุดท้ายด าเนินการเมื่อ

วันที่ 22 กันยายน 2565 ซึ่งเป็นช่วงที่กระชั้นชิดใกล้สิ้นปีงบประมาณ ส่งผลให้

หน่วยงานนั้นอาจเบิกจ่ายเงินไม่ทันในปีงบประมาณ 

การด าเนินการแต่ละครั้งระยะเวลาไม่แน่นอน ควบคุมไม่ได้ เนื่องจากเอกสารจะส่ง

กองคลังเมื่อหน่วยงานด าเนินการเสร็จเรียบร้อย



ผู้น าเสนอแนวทางการ
แก้ปัญหา ผู้ด าเนินการ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของโครงการ 

กลุ่มเงินทุนหมุนเวียนและเงินนอกงบประมาณ กองคลัง พิจารณาเสนออธิบดี   

กรมปศุสัตว์ เห็นควรปรับกระบวนการด าเนินงาน 

จาก การโอนเงินให้หน่วยงาน  แต่ละรายการตามที่หน่วยงานด าเนินการเสร็จและ

ส่งเอกสารเพื่อขอให้กองคลังโอนเงินให้แต่ละครั้ง 

เป็น การจัดสรรเงินให้หน่วยงานตามที่คณะกรรมการฯ อนุมัติ ทั้งจ านวน 

เป็นการปรับกระบวนการด าเนินงานเช่นเดียวกับเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

เพื่อความคล่องตัวในการด าเนินงานของหน่วยงาน เพื่อลดขั้นตอนการท างาน 

ตอบสนองความต้องการและการอ านวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย 



ผู้น าเสนอแนวทางการ
แก้ปัญหา ผู้ด าเนินการ 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของโครงการ 

เมื่ออธิบดีกรมปศุสัตว์อนุมัติให้ปรับกระบวนการด าเนินงานแล้ว ได้มีหนังสือแจ้งส านักพัฒนาพันธุ์สัตว์ 
ส านักพัฒนาอาหารสัตว์ และส านักเทคโนโลยีชีวภาพการผลิตปศุสัตว์ ให้ด าเนินการดังนี้

1. รวบรวมรายการที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการฯ และยังไม่ได้จัดสรรเงินให้หน่วยงานใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 แล้วแจ้งกองคลังเพื่อโอนเงินให้หน่วยงานต่อไป 

2. แจ้งหน่วยงานให้ใช้ชื่อรายการในการด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้ตรงกับชื่อรายการตามท่ีคณะ
กรรมการฯ อนุมัติ โดยให้ปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ
ภาครัฐ พ.ศ. 2560 , ระเบียบกรมปศุสัตว์ว่าด้วยเงินรายได้จากการผลิตและจ าหน่ายด้านปศุสัตว์ พ.ศ. 
2562 และระเบียบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องโดยเคร่งครัด

3. ควบคุมการใช้จ่ายเงินรายได้จากการผลิตและจ าหน่ายด้านปศุสัตว์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ตามที่ได้รับอนุมัติ พร้อมทั้งก าชับหน่วยงานในสังกัดที่ได้รับจัดสรรเงินดังกล่าว ด าเนินการก่อหน้ีผูกพัน 
และเบิกจ่ายเงินให้เป็นไปตามแผนที่ได้รับอนุมัติ ภายในวงเงินที่ได้รับจัดสรรในแต่ละประเภทค่าใช้จ่าย

4. แจ้งหน่วยงานให้รายงานผลการใช้จ่ายเงินรายได้จากการผลิตและจ าหน่ายด้านปศุสัตว์ เป็นประจ าทุก
เดือนผ่าน Google Sites และ Google Sheet ตามที่กองคลังแจ้งเวียน



ระบบการติดตามและ
ประเมินผล

กลุ่มเงินทุนหมุนเวียนและเงินนอกงบประมาณ กองคลัง 

ตรวจสอบรายงานการใช้จ่ายเงินรายได้จากการผลิตและจ าหน่าย

ด้านปศุสัตว์ ที่หน่วยงานรายงานผ่าน Google Sheet ประกอบ

กับรายงานการเคลื่อนไหวเงินฝากกระทรวงการคลังของหน่วยงาน

ในระบบ New GFMIS Thai เป็นประจ าทุกเดือน



ประโยชน์ท่ีได้รับจาก
การด าเนินการพัฒนา
บริการ

หน่วยงานที่ได้รับจัดสรรเงินสามารถด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง
จนถึงขั้นตอนการเบิกจ่ายให้เสร็จสิ้นได้รวดเร็วย่ิงขึ้น โดยไม่ต้องรอการ
จัดสรรเงินจากกรมปศุสัตว์ ซึ่งไม่สามารถควบคุมระยะเวลาได้

 กองคลังลดขั้นตอนไม่ต้องโอนจัดสรรเงินซ้ า ๆ หลายครั้งใน
แต่ละปี และจะได้มีเวลาไปรวบรวมการใช้จ่ายเงินของหน่วยงาน จัดท า
เป็นรายงานการใช้จ่ายเงินในภาพรวมของกรมปศุสัตว์เป็นประจ าทุก
เดือน รวมทั้งเมื่อพบว่าหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินผิดพลาด ยัง
สามารถแจ้งให้หน่วยงานแก้ไขในระบบ New GFMIS Thai ได้ทันก่อน
การปิดงวดบัญชีในแต่ละเดือน



การสร้างความยั่งยืน
และการขยายผลไปยัง
หน่วยงานอ่ืน ๆ

สามารถน าแนวทางการด าเนินการไปประยุกต์ใช้กับเงินนอก

งบประมาณที่ฝากคลังทุกประเภทของกรมปศุสัตว์ โดยจัดท า

เป็นคู่มือการปฏิบัติงาน (Work  Manual) ต่อไป



จบการน าเสนอการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

กลุ่มเงินทุนหมุนเวียนและเงินนอกงบประมาณ กรมปศุสัตว์

finance6@dld.go.th
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